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Cuestionario para detección de necesidades formativas.
Con el presente formulario pretendemos recoger las necesidades formativas de las entidades locales de la provincia de Almería para el diseño y planificación de las actividades del Plan Agrupado de Formación 2022 / 2023 que promueve la diputación de Almería.

Los resultados que se extraigan permitirán mejorar la calidad de la formación adaptándola a las necesidades reales de las entidades adscritas al plan de formación.
Muchas gracias por su colaboración.
Identificación de la entidad.

	Entidad
	

	Propuesta presentada por
	

	E-mail
	

	Teléfono de contacto
	


Indique las acciones formativas que dentro de cada área de conocimiento considera como formación fundamental para el personal de su entidad, el grado de prioridad y el número de personas aproximado que se ven afectadas.

01.- Admnistración electrónica.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal
afectado

	Administración electrónica
	
	

	Reglamento de administración electrónica
	
	

	El expediente electrónico. MOAD. Nuevos desarrollos online
	
	

	Registro telemático
	
	

	Gestión de archivos electrónicos
	
	

	Gestión de expedientes
	
	

	Digitalización procesos administrativos
	
	

	Asistencias técnicas (SIAM)
	
	

	Firma electrónica (Firma_NotifIca)
	
	

	Portafirmas
	
	

	Notificaciones (Inter_Secre)
	
	

	Acuerdos electrónicos
	
	

	Plataforma intermediación: no requerir documentación al ciudadano
	
	


02.- Aplicación de contabilidad (SICAL)
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Análisis de estados económicos y financieros
	
	

	Consultas y explotación de datos
	
	

	Contabilidad del inmovilizado y gestión patrimonial
	
	

	Gestión presupuestaria en el sistema de información contable
	
	


03.- Aplicaciones de gestión.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Callejero de Andalucía (CDAU)
	
	

	Contratos en red, presentación telemática de ofertas 
	
	

	Convocatorias de asistencia financiera a entidades (CAFÉ)
	
	

	E-facturación (TIFAC)
	
	

	Hacienda local (EHALO)
	
	

	Padrón de habitantes 
	
	


04.- Dirección y gerencia pública.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Planificación estratégica
	
	

	Gestión de la calidad
	
	

	Herramientas para la planificación, dirección y gestión de proyectos
	
	

	Gestión por objetivos
	
	

	Gestión de equipos de trabajo y resolución de conflictos.
	
	

	Gestión de relaciones personales e interpersonales. Inteligencia emocional.
	
	

	Comunicación eficiente
	
	

	Evaluación del rendimiento
	
	

	Herramientas para la toma de decisiones
	
	

	Innovacion y creatividad
	
	

	Uso eficaz del tiempo y delegación de tareas
	
	

	Gestión de reuniones
	
	


05.- Jurídico / Procedimental.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Contratos en el sector público
	
	

	Practica en la elaboración de pliegos de contratos admnistrativos
	
	

	Licitación electrónica. Procedimiento abierto simplificado con lotes en PLACSP
	
	

	Proyecto y contrato de obras. Supervisión de la LCSP. Reglamento
	
	

	Procedimiento administrativo común
	
	

	Procedimiento sancionador y expediente disciplinario
	
	

	Protección de datos de carácter personal
	
	

	Racionalización y sostenibilidad de la administración local
	
	

	Régimen jurídico del sector público
	
	

	Seguridad de la información. Esquema nacional de seguridad
	
	

	Transparencia en admnistraciones públicas
	
	

	Publicidad activa
	
	

	Administración de portales de transparencia
	
	

	Ley de subvenciones, reglamento. Justificación de subvenciones
	
	

	Responsabilidad patrimonial de la administración pública
	
	

	Gestión patrimonio municipal. Propiedad e inventario de bienes.
	
	

	Impuesto sobre incremento del valor de terrenos naturaleza urbana
	
	

	Responsabilidad social corporativa y sostenibilidad
	
	


06.- Económico presupuestaria.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Presupuesto y contabilidad de las corporaciones locales
	
	

	Gestión del presupuesto
	
	

	Sistemas de fiscalización y control financiero
	
	

	Control interno
	
	

	Estabilidad presupuestaria, regla de gasto 
	
	

	Fiscalización
	
	

	Gestión de tesorería
	
	

	Planificación financiera y gestión de tesorería
	
	

	Fondos NEXT GENERATION UE. Planes de recuperación
	
	

	Marco financiero plurianual
	
	


07.- Gestión tributaria y recaudatoria.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Aplicación informática de gestión tributaria (PISATMUN)
	
	

	Gestión recaudatoria en las entidades locales
	
	

	Gestión tributaria en las entidades locales
	
	

	Gestión de calidad en administración tributaria
	
	

	Modelo de excelencia EFQM 2020. Concepto y estructura
	
	

	Atención telefónica y telemática en administración tributaria
	
	


08.- Comunicación y atención ciudadana.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Atención telefónica
	
	

	Comunicación y trato con el público
	
	

	Gestión de reclamaciones
	
	

	Lengua de signos española para comunicación con sordos
	
	

	Atención a personas en situación de vulnerabilidad
	
	

	Marketing de servicios públicos
	
	

	Protocolo institucional
	
	

	Administración de portales web. Accesibilidad de contenidos
	
	


09.- Administrativa.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Actualización de agenda (telefónica, direcciones y reuniones)
	
	

	Estilo admnistrativor, edacción de documentos
	
	

	Archivo y registro de documentos.
	
	

	Gestión del tiempo
	
	

	Redacción de textos y estilo administrativo
	
	

	Trabajo en equipo
	
	

	Tramitación de expedientes y procedimientos administrativos
	
	

	Utilización de maquinaria de reprografía
	
	


10. Servicios sociales, igualdad, familia, geriatría, menores, drogodependencias y tutela.

	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Servicios Sociales Comunitarios
	
	

	Métodos de intervención
	
	

	Métodos de investigación
	
	

	Tele-intervención en servicios sociales. Posibilidades y retos
	
	

	Proyectos de intervención en servicios sociales
	
	

	Desarrollo de planes locales de intervención en zonas desfavorecidas
	
	

	Trabajo en equipos multidisciplinares
	
	

	Sistema de comuniciación y registro (SIUSS)
	
	

	Aplicación ACIVIT. Administración digital servicios sociales
	
	

	Informes periciales en servicios sociales
	
	

	Las prestaciones no contributivas y su gestión
	
	

	La evaluación e intervención psicológica en servicios sociales
	
	

	Intervención con personas con discapacidad 
	
	

	Resolución y gestión del conflicto ético en la intervención social
	
	

	

	Igualdad, Familia
	
	

	Prevención y atención de la violencia de género
	
	

	Violencia de género y dependencia emocional
	
	

	Procesos de comunicación con perspectiva de género
	
	

	Intervención con familias en situación de vulnerabilidad
	
	

	Recuperabilidad familiar. Evaluación de competencias y resiliencia
	
	

	Competencias parentales en la intervención con familias y menores
	
	

	Actualización en mediación de conflictos familiares y civiles
	
	

	Apego y vínculos familiares
	
	

	Valoración de riesgos en infancia
	
	

	Prevención del maltrato a menores
	
	

	Intervención con menores infractores
	
	

	

	Drogodependencias y Adicciones
	
	

	Diagnóstico en adicciones
	
	

	Patología dual en adicciones
	
	

	Sistema de información en drogodependencias (SIPASDA)
	
	

	Prevención de adicciones a TIC´S y redes sociales
	
	

	Nuevas adicciones entre jóvenes
	
	

	

	Gertiatría
	
	

	Prevención del maltrato a personas mayores
	
	

	Atención geriátrica
	
	

	Cuidados paliativos
	
	

	Cuidado de mayores en. Atención centrada en la persona
	
	

	Ergonomía y manipulación de personas mayores
	
	

	Animación sociocultural para mayores
	
	

	Tutela
	
	

	Incapacidad y tutela jurídica en adultos
	
	

	Atención centrada en la persona. Procesos de incapacidad  tutela
	
	

	Coaching para cuidado de personas dependientes
	
	


11.- Cultura.

	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Proyectos de desarrollo cultural en el territorio
	
	

	Promoción y difusión de actividades culturales
	
	

	Gestión de espacios culturales
	
	

	Gestión del patrimonio cultural
	
	

	Herramientas para diseño de actividades (Autocad)
	
	

	Organización de actividades culturales, legislación y seguridad
	
	

	Identificación de recursos patrimoniales
	
	

	Patrocinio y mecenazgo cultural
	
	

	Iluminación y sonido en espectáculos culturales
	
	

	Sistemas inalámbicos
	
	

	Seguridad e higiene en espacios escénicos
	
	

	Dinamización de Bibliotecas. Clubes de lectura
	
	

	Diseño gráfico básico. Maquetación de libros y revistas
	
	


12.- Deporte.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Gestión de instalaciones deportivas
	
	

	Plan director de instalaciones y equipamiento deportivo
	
	

	Planes de mantenimiento y seguridad en instalaciones deportivas
	
	

	Iluminación y sonido en actividades deportivas
	
	

	Organización de actividades deportivas, legislación y seguridad
	
	

	La colaboración público privada en la gestión deportiva
	
	

	Patrocinio y mecenazgo deportivo
	
	

	Promoción y difusión de actividades deportivas
	
	

	Herramientas de comunicación para difusiónde prácticas deportivas
	
	

	Protocolo deportivo
	
	

	Proyectos de desarrollo deportivo
	
	

	Seguridad e higiene en espacios deportivos
	
	

	Control y seguridad en piscinas municipales
	
	


13.- Educación infantil.

	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Actividades de animación sociocultural en educación infantil
	
	

	Programación por proyectos
	
	

	Coeducación: educar en igualdad de género
	
	

	Alumnado con necesidades educativas especiales
	
	

	El juego como herramienta didáctica
	
	

	Musicoterapia y emociones en educación infantil
	
	

	Estrategias de comunicación con padres y madres
	
	

	Primeros auxilios y salud en la infancia
	
	

	Nutrición infantil. Dietas para colectivos especiales
	
	

	Educación y reeducación de la voz para personal docente
	
	


14.- Juventud.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Motivación y dinamización juvenil en medio rural
	
	

	Proyectos de formación y búsqueda de empleo para jóvenes
	
	

	Utilización de redes sociales en dinamización juvenil
	
	


15.- Policía local.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Actuación ante violencia de género (VIOGEM)
	
	

	Policía de tráfico especialista en drogas
	
	

	Programa agente tutor
	
	

	Appolo - Actuaciones con vehículos: abandono / depósito
	
	

	Appolo - Gestión de atestados
	
	

	Appolo - Gestión de mercados ambulantes y otras licencias
	
	

	Appolo - Gestión interna 
	
	

	Appolo - Tramitación denuncias y expedientes sancionadores
	
	

	Intervención policial con armas de fuego
	
	

	El atestado unificado policial
	
	

	Autoprotección, defensa personal, inmovilización y detención
	
	

	Conducción policial
	
	

	Control de ruidos
	
	

	Establecimiento de controles estáticos de seguridad y tráfico
	
	

	Actuación en extranjería
	
	

	Actuación con vehículos extranjeros
	
	

	Actuación ante usurpaciones de bienes inmuebles
	
	

	Habilidades de mando
	
	

	Intervención en aglomeraciones
	
	

	Intervención en crisis
	
	

	Seguridad ciudadana y legislación penal
	
	


16. Bomberos.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Actuación con personas en situaciones de crisis
	
	

	Actuación en inundaciones
	
	

	Actuación en presencia de electricidad
	
	

	Aperturas de puertas, cerrajería
	
	

	Habilidades de comunicación y atención telefónica
	
	

	Habilidades de mando
	
	

	Inmovilización y traslado de víctimas politraumatizada
	
	

	Intervención NBQ
	
	

	Manejo de auto-escalas en extinción de incendios
	
	

	Rescate en accidentes de trafico
	
	

	Rescate en altura - montaña y urbano
	
	

	Rescate en espacios confinados (cuevas, pozos…)
	
	

	Rescate en vehículos pesados y mercanías peligrosas
	
	

	Rescate subacuático con baja visibilidad
	
	

	Ventilación táctica en incendios
	
	


17.- Personal de mantenimiento y oficios.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Aplicador de productos fitosanitarios básico
	
	

	Aplicador de productos fitosanitarios actualización
	
	

	Certificado de aptitud profesional para conductores de camiones
	
	

	Operaciones de mantenimiento básico en centros públicos
	
	

	Prevención de legionelosis básico
	
	

	Prevención de legionelosis actualización
	
	

	Prevención riesgos en personal de obras públicas
	
	

	Seguridad en el manejo de maquinaria de jardinería
	
	

	Seguridad en el manejo de dumper
	
	

	Seguridad en el manejo de grúas pluma
	
	

	Seguridad en trabajos en altura
	
	

	Aperturas de puertas, cerrajería
	
	

	Mantenimiento del arbolado urbano
	
	

	Mantenimiento de parques infantiles
	
	


18.- Ofimática y tecnologías de la comunicación.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Servicios de internet en la nube, herramientas colaborativas y recursos digitales
	
	

	Herramientas de conexión remota
	
	

	Herramientas digitales para la gestión y difusión de proyectos
	
	

	Procesador de textos LibreOficce Writer
	
	

	Hoja de cálculo LibreOficce Calc
	
	

	Presentaciones con LibreOficce Impress
	
	

	Procesador de textos Microsoft Word
	
	

	Hoja de cálculo Microsoft Excel
	
	

	Presentaciones con Microsoft PowerPoint
	
	

	Lotus correo electrónico básico
	
	

	Lotus uso avanzado (agenda, reuniones, bases de datos…)
	
	

	Tratamiento de documentos pdf. Adobe Reader
	
	

	Competencias digitales básicas: información, recursos en internet
	
	

	Introducción datos en web CMS Pro
	
	

	Tratamiento y administracion de web CMS Pro
	
	

	Accesiibilidad de documentación en entronos web
	
	

	Uso de redes sociales en admnistraciones públicas
	
	

	Seguridad informática. Cómo proteger los datos del ordenador.
	
	


19.- Informática avanzada para personal técnico de servicios de informática.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Administración base de datos Oracle 12
	
	

	Administración de Windows 2012 Server
	
	

	Apache Tomcat
	
	

	Aplicaciones con Appeon
	
	

	Desarrollo de aplicaciones móviles para Android
	
	

	Plataforma e-learning Moodle
	
	

	Protocolos de redes informática
	
	

	SQL
	
	

	Telefonía IP
	
	

	ZK Enterprise
	
	


20.- Informática aplicada a proyectos técnicos.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Sistemas de información geográfica, QGIS
	
	

	Autocad
	
	

	Autocad 3D
	
	

	Autocad MAP
	
	

	Big data, análisis e interpretación de datos
	
	

	Implantación de metodología BIM
	
	

	Cálculo de presupuestos proyectos, PRESTO
	
	

	Diseño en 3D
	
	

	Herramientas para geotecnia
	
	

	Hidraúlica HEC-RAS
	
	

	Tratamiento de imágenes con PHOTOSHOP
	
	

	Diseño de material de difusión con software libre: GIMP. 
	
	


21.- Prevención de riesgos y salud laboral.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Primeros auxilios y soporte vital básico
	
	

	Afrontamiento del estrés laboral y manejo de la ansiedad
	
	

	Autoprotección: emergencias, incendios y primeros auxilios.
	
	

	Ergonomía y manipulación de cargas
	
	

	Formación mediadores laborales en prevención de adicciones
	
	

	Prevención de riesgos laborales básico
	
	

	Gestión de prevención de riesgos laborales
	
	

	Resolución de conflictos en servicios asistenciales
	
	

	Seguridad en la movilidad vial y de maquinaria
	
	

	Prevención de riesgos ante la covid
	
	

	Prevención de riesgos en la utilización de pantallas
	
	


22.- Recursos humanos y formación.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Recursos humanos
	
	

	Actualización de legislación en recursos humanos
	
	

	Aplicación del EBEP, RDL 5/2015 de 30 de octubre
	
	

	Catálogo de puestos de trabajo y relación de puestos
	
	

	Legislación en seguridad social
	
	

	Negociación colectiva en las entidades locales
	
	

	SIGEP Administración de personal
	
	

	SIGEP Procesos mensuales y liquidación de incidencias
	
	

	SIGEP Seguridad social SILTRA
	
	

	Aspectos prácticos del Teletrabajo y la gestión de equipos
	
	

	Formación
	
	

	Formación de formadores
	
	

	Presentaciones eficaces en actividades formativas
	
	

	Formadores en red
	
	

	Elaboración de contenidos para actividades On-Line
	
	

	Recursos de tutorización y evaliuación de actividades On-Line
	
	


23.- Desarrollo local, fomento de empleo y proyectos europeos.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	La agenda 20/30 y los objetivos de desarrollo sostenible
	
	

	Planes para evitar la despoblación rural
	
	

	Dirección de proyectos
	
	

	Proyectos de desarrollo local y territorial
	
	

	Economía verde y circular
	
	

	Gestión integral de proyectos. Planificación y seguimiento
	
	

	Gestión y justificación proyectos europeos
	
	

	Marketing en proyectos de desarrollo
	
	

	Proyectos de fomento de empleo
	
	

	Redes sociales como herramienta de la búsqueda de empleo
	
	


24.- Urbanismo, energía y medio ambiente.
	Temática
	Prioridad

Alta - Media - Baja
	Perdonal

afectado

	Accesibilidad en edificaciones públicas
	
	

	Actualización en legislación urbanística
	
	

	La valoración urbanística en la ley del suelo
	
	

	Certificación y rehabilitación energética
	
	

	Ciudades inteligentes, planificación y diseño
	
	

	Dirección y control de obra
	
	

	Geotecnia
	
	

	Aspectos legales en gestión de residuos y vertederos
	
	

	Economía circular en residuos, energía y reducción de emisiones
	
	

	Manejo de drones en vigilancia e inspección de espacios públicos
	
	

	Manejo de drones para sistemas de información geográfica
	
	

	Movilidad sostenible
	
	

	Patología y rehabilitación edificios
	
	

	Urbanismo y medio ambiente
	
	

	Régimen de comunicación previa. Licencias y otorgamiento
	
	

	Planes municipales de lucha contra el cambio climático
	
	

	Control de playas
	
	

	Gestión de parques infantiles
	
	


Sugerencias que desee aportar.
	


Propuesta de acción formativa
En el caso de que quieran porponer acciones formativas no recogidas en el cuestiomnario utilice los siguientes formularios, que podrá copiar y pegar en éste documento tantas veces como acciones formativas deseen proponer.
Título
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Objetivos
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Perfil del personal destinatario
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Contenidos
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Metodología
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Personal docente previsto
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Necesidades específicas de medios técnicos 
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Número total de horas y distribución horaria (Se habrá de especificar la distribución de las horas del curso por semana/mes)
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NOTA: Las propuestas deben contener como mínimo esta información, pudiéndose añadir todo lo que se crea conveniente en un archivo adjunto.
Una vez finalizado esta información se envía por correo electrónico a: formacion@dipalme.org
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Número total de horas y distribución horaria (Se habrá de especificar la distribución de las horas del curso por semana/mes)
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NOTA: Las propuestas deben contener como mínimo esta información, pudiéndose añadir todo lo que se crea conveniente en un archivo adjunto.

Una vez finalizado esta información se envía por correo electrónico a: formacion@dipalme.org
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Número total de horas y distribución horaria (Se habrá de especificar la distribución de las horas del curso por semana/mes)
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NOTA: Las propuestas deben contener como mínimo esta información, pudiéndose añadir todo lo que se crea conveniente en un archivo adjunto.

Una vez finalizado se envía por correo electrónico a:
formacion@dipalme.org
Muchas gracias.[image: image25.png]
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